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Titre explicatif de la fiche pratique

Le document est destiné a vous guider pour réaliser vos commandes statistiques. Les chiffres de ces
documents sont issus d’'une base statistique alimentée tous les mois (nuit du 1 au 2) avec les dossiers
pour lesquels au moins une demande a été envoyée.

A destination de : Tout utilisateur peut commander et consulter les statistiques d'activité le concernant,

en fonction du périmetre de ses habilitations. Si vous n'avez pas accés aux statistiques, contactez votre
référent habilitation

1) C6té demandeur : Combien de demandes d’hébergement ai-je géré ? vers quels

établissements ? Qui a refusé ? Pourquoi ? Combien en ai-je annulé, pourquoi ? Quels sont les délais
entre la demande et 'admission

2) Coté receveur : Combien de demande d'hébergement ai-je recu ? Qui m'envoie les demandes ?

pour quel type de résidents ? Combien de dossiers ai-je refusé ? Pour quels motifs ? Dans quels
délais ai-je répondu ?

3) Onglet Observatoire: |wegecicrey

ANNUAIRES SANITAIRE GRAND AGE ‘OBSERVATOIRE

. . Commander
Dans la rubrigue Observatoire —
o Cliquer sur « Grand ége » Déploiement

Consulter

o Deux niveaux d'analyse sont possibles suivant votre profil :

Un niveau « Structure » ou « Unité »
En cliquant sur la ligne du document, vous obtenez le détail de ce qu'il contient.
Pour obtenir le fichier, cliquez sur « Commander » a droite de I'écran.

Documents disponibles  onnées du 01/02/2018)

Structure

@ GA - de bord D - Synthése (FaD00L)

@ GA - Tableau de bord Demandeur - Analyse de l'activité Fapoo2) Commander

@ GA - Tableau de bord Receveur - Synthése (FAR003) Commander | |

@ GA - Receveurs Analyse des demandes regues (FAR005) Commander
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4) Paramétrer la requéte: plusieurs types de requétes en fonction de votre
profil (demandeur ou receveur)

(g%sgi;l'ableau de bord Demandeur - Synthése &%sc-;]Tableau de bord Receveur - Synthése
Permet a une structure de connaitre les principaux indicateurs des demandes Permet a une structure receveuse d'avoir les principaux indicateurs sur les demandes
Saisie des paramétres : Saisie des paramétres :
Date début : iRdiEm s @ annge © semestre © Trimestre © Mois
Date fin: 2018 ¥
Demandeur : SF] occmaNE IR +7] OCCITANIE
Receveur (facultatif) : +I- ALSACE ?ftar:uc{:tuart?fsjz:i:emandauses 41+ ALSACE
+I* AUVERGME-RHOME-ALPES - AUVERGNE-RHONE-ALPES
BELGIQUE - BELGIQUE
ﬂ BOURGOGME 1+ BOURGOGNE
ﬂ BRETAGNE +- BRETAGNE
ﬂ CENTRE +- CENTRE
ﬂ CHAMPAGNE-ARDENNE # CHAMPAGNE-ARDENNE
ﬂ CORSE 1+ CORSE
ﬂ FICTIVE [+ FICTIVE
ﬂ FRANCHE-COMTE 1+ FRANCHE-COMTE
ﬂ GUADELOUPE + GUADELOUPE
ﬂ GUYANE s+ GUYANE
ﬂ HAUTS-DE-FRANCE /- HAUTS-DE-FRAMCE
: 41 1L E.DE.ERANCE

Le commentaire est obligatoire, cela vous permettra d'identifier le document lors de sa livraison

-+ NORMANRTF +- NORMANDIF

Commentaire :

Commentaire :

Cliquer sur envoyer

Annuler Envoyer la demande

z 4 H H ° ‘OBSERVATOIRE
5) Comment récupérer les fichiers?: e
N Commander
Sanitaire
Cliquer sur «Consulter » pour afficher les requéte et les télécharger Grand zge
Déploiement [
Statistiques a la demande Consulter
Date de demande Date d'expiration =~ Nom du document BO Commentaire
j 19 févr. - 10:45 01/03/2018 Module MSPA : Suivi déploiement mspa 2017 b 4
1 21 févr. - 10:57 03/03/2018 Prescripteur - Unité : Flux, indicateurs de gestion, besoins non couverts, etc, année 2017 b 4
N.B. : ces documents sont disponibles dans ViaTrajectoire pour une durée de 10 jours. Vous pouvez les enreg? --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
_— T -E Demande en cours de traitement
Statistiques périodiques -

Demande traitée : le document est disponible
en cliquant sur l'icbne (a enregistrer)
i Fichier a enregistrer sur votre PC : :

- Attention validité de la commande 10 jours, . #©® Demande en erreur : vous pouvez commander &
nouveau le document en vérifiant votre :
: NB: il nexiste aucune alerte de réception des statistiques (ni pa ramétra ge

par mail, si sur la page d'accueil VT). :
: - Contacter : statistiques.trajectoire@sante-ra.fr si l'erreur persiste
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