
PÂSTEL 12 - RECOURS DISPONIBLES

 PLAIES ET CICATRISATION
Domoplaies (Réseau CICAT Occitanie)
Contacter le réseau 
Tel. 04 67 33 22 22
contact@cicat-occitanie.org

CHS Sainte Marie - Rodez 
(bientôt disponible)

PSYCHIATRIE

NEUROLOGIE
CH Emilie Borel – Saint Affrique
(Bientôt disponible)

TROUBLES DU COMPORTEMENT
 CSSR La Clauze
CH Rodez 
(bientôt disponible)

SOINS PALLIATIFS
 CSSR La Clauze
CH Emilie Borel – Saint Affrique
(bientôt disponible)

GERIATRIE - PSYCHOGERIATRIE
CH Villefranche de Rouergue
(bientôt disponible)

CH Emilie Borel – Saint Affrique
(bientôt disponible)

Recours régionaux
 CHU Montpellier
 CHU Toulouse

CH Villefranche de Rouergue
(bientôt disponible)

PNEUMOLOGIE

CH Villefranche de Rouergue
(bientôt disponible)

NUTRITION

La Clauze

mailto:contact@cicat-occitanie.org


CSSR La Clauze

Dr Thierry LECRIQUE
Pas de prise en charge les décompensations 
psychiatriques

Types d’actes

Téléexpertise synchrone 
/ asynchrone

Patients concernés
Suivi de patients 

connus
Territoire de l’UCC

Délai moyen de réponse

Eléments 
supplémentaires à 
transmettre

Trouble du comportement

A la demande

• DLU (dossier de liaison d’urgence) de l’EHPAD

Modalités de prise de RDV 
Directement par mail pour RDV 

Visioconférence
t.lecrique@laclauze.fr

• Une à deux semaines
• Envoi du CR sous 48h



CSSR La Clauze

Dr Florence ELLENI 

Types d’actes

Téléconsultation / 
Téléexpertise

Patients concernés
• Suivi de patients connus

• Territoire de l’UCC
• Déjà identifié en soins 

palliatif

Délai moyen de réponse

Eléments 
supplémentaires à 
transmettre

Soins Palliatifs

A la demande

• DLU (dossier de liaison d’urgence) de l’EHPAD

Modalités de prise de RDV 
Directement par mail pour RDV 

Visioconférence
f.elleni@laclauze.fr

Envoi du CR sous 48h



RECOURS NOM des SPECIALISTES

Gériatrie
JEANDEL Claude; FERREIRA Ernestine
TERMINET Aurélie; BOUBAKRI Chokri; Geny
Christian

Dermatogériatrie (hors plaies) JEANDEL Claude

Endocrinologie TERMINET Aurélie

Maladie de Parkinson GENY Christian

Gérontopsychiatrie
MIOT Stéphanie; LEGLISE Marie Suzanne
THOMAS Stéphanie

Troubles du neurodéveloppement
vieillissant (spectre autistique, déficience
intellectuelle, syndrome de Down,
schizophrénie)

MIOT Stéphanie

Oncogériatrie FERREIRA Ernestine

CHU de Montpellier

Modalités de prise de RDV 
Via la plateforme

Destinataire :
Prise de RDV confirmé par 

secrétariat

Types d’actes
Téléconsultations

Téléexpertises à privilégier
(a)synchrones

Patients concernés
(Non)Connus 

Délai moyen de réponse
Variable selon praticien

• Dernières analyses sanguines disponiblesEléments à transmettre 
(Hors données administratives usuelles )

RelanceRelance



Modalités de prise de RDV 

Prise de RDV par mail en précisant un n° tel
gerontopole.telemedecine@chu-

toulouse.fr
Prise de RDV confirmé par secrétariat

En cas d’urgence relative seulement : contacter
directement un de vos correspondants médicaux du
Gérontopole. En cas d’urgence faites le 112.

Types d’actes

Téléconsultations
Téléexpertises
(a)synchrones

Patients concernés
(Non)Connus 

Délai moyen de réponse

1 semaine sauf demande 
spécifique

2 jours ouvrables pour 
semi-urgence

• DLU + tout élément pertinent au diagnostic et au traitement (ex.: NPI si 
trouble du comportement, photo d’installation du fauteuil, petit film de 
tremblement)

• Eléments de facturation 

Eléments supplémentaires 
à transmettre

CHU Toulouse : Gérontopôle

Ensemble des spécialités couvertes : 
Troubles du comportement et pathologies dégénératives, psychiatrie du sujet âgé, 
complications du décubitus et plaies, médecine physique, médecine interne, 
neurologie, cardiologie, dermatologie, odontologie, oncologie, soins palliatifs, 
discussions éthiques, polymédication et lutte contre la iatrogénie, urologie...

Equipe de coordination :
Mme Nathalie Verlhac, Mme Marie Doralice Caroline Eychenne, Dr Pierre Rumeau, Pr 
Maria Soto

mailto:gerontopole.telemedecine@chu-toulouse.fr


Réseau Cicat Occitanie

Des experts territoriaux
Dr Odile CARTRY- Dr Agnès SPARSA -
+ IDE déléguées dans le cadre d’un protocole de coopération (loi HPST)

+ Des experts régionaux

Modalités de prise de RDV 

Contacter le réseau 
Tel. 04 67 33 22 22  choix 2 

contact@cicat-occitanie.org

Types d’actes

Téléconsultations privilégiées
Téléexpertises selon les cas

(a)synchrones

Patients concernés
(Non)Connus 

Délai moyen de réponse

48h

• Consentement du patient pour faire appel au réseau CiCat pour la prise en 
charge plaies

• Les éléments cliniques en votre possession : Dossier de Liaison d’Urgence 
(DLU)

Réseau de conseil et d’aide à la coordination de
la prise en charge de plaies complexes
(association loi 1901) qui existe depuis 1999 en ex-
Languedoc Roussillon et depuis 2017 dans la région
OCCITANIE

Eléments supplémentaires
à transmettre

mailto:contact@cicat-occitanie.org


Vos interlocuteurs

Equipe PÂSTEL : Accompagnement aux usages en télémédecine 

pastel@esante-occitanie.fr
Nils ROUSSELOT
(chargé de mission 

télémédecine)

Margaux FARENC
(Pilotage PÂSTEL)

Clémence BOULOUIS
(Animatrice territoriale 12)

06.26.34.65.91

Ania BOULDOIRES
(Animatrice territoriale 12)

06.28.20.31.20

Animatrices territoriales : Accompagnement sur l’ensemble des services du 
GRADeS (SPICO, Via Trajectoire, MSS, etc.)

accompagnement.aveyron@esante-occitanie.fr

Centre de service : Problèmes techniques et créations de comptes liés aux outils du GRADeS
0 820 250 035 (service 0,09 € / appel + prix appel)

assistance@esante-occitanie.fr

http://assistance.esante-occitanie.fr

mailto:pastel@esante-occitanie.fr
mailto:accompagnement.aveyron@esante-occitanie.fr
mailto:assistance@esante-occitanie.fr
http://assistance.esante-occitanie.fr/

