
Éditer la synthèse d’une 
conversation 

➢ Ouvrez la conversation en cliquant dessus 
➢ Cliquez sur les options : le bouton « … »

1

➢ Dans le menu, sélectionnez « Editer la 
synthèse de la conversation »

2

➢ Sélectionnez les messages que vous souhaitez intégrer à la 
synthèse 

3

➢ Cliquez sur                                   en bas de la conversation4

➢ Retrouvez la synthèse de la conversation en pièce jointe dans 
la conversation 

5
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Grace à 
la coche 

En cliquant 
dessus



Quelles informations retrouve-t-on dans la 
synthèse d’une conversation ?
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Pour les conversations centrées patient / 
usager, les informations le concernant 

Les membres de 
la conversation et 

leur profession
Les messages sélectionnés, 
avec la date et l’heure de 

l’envoie et l’expéditeur

L’objet de la 
conversation

En annexe, les pièces jointes sélectionnées de la conversation :


