
Fiche pratique certificats logiciels

Lien vers la documentation complète : 
Guide commande certificats Hôpital – Décembre 2022
Guide commande certificats Médico-social – Décembre 2022 

Contact GRADeS : acssi@esante-occitanie.fr

Pour toute demande d’assistance, utilisez l’adresse mail de l’équipe certificat de l’ANS :
ans-certificats@esante.gouv.fr

https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/segur-numerique-hopital-guide-certificats.pdf
https://esante.gouv.fr/sites/default/files/media_entity/documents/segur-numerique-medico-social-guide-certificats.pdf
mailto:acssi@esante-occitanie.fr
mailto:ans-certificats@esante.gouv.fr
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