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La belle équipe

Le Comité des Professionnels de santé (PS), organisé par I'Agence du
Numeérigue en Santé (ANS) le 8 avril, a fourni une belle illustration de
deux points forts.

En premier, la participation et les i préci de nombreux
i émoi: ‘que nous bien entrés dans une phase
de généralisation des usages et que les attentes portent maintenant
sur Penrichi: etl imisation, pour di; d’outils qui
fonctionnent entre eux, s’integrent dans les logiciels métiers et sont
il en mobilité. L'implication des i du itai

du médico-social et du social constitue notre principal atout, elle se
manifeste lors de ces comités, des Conseils d’Administration et des
Assemblées Générales des GRADeS mais aussi au quotidien, dans les
multiples échanges avec les équipes projets et les animateurs
territoriaux e-santé.
En second, les présentations des acteurs nationaux et la table-ronde
retours d’expérience en région attestent de la cohésion des acteurs
publics engagés dans la e-santé. Ag hationales et Gr it
régionaux (GRADeS) poursuivent un méme objectif, leurs travaux se
traduisent par un cadre national renforcé et des déclinaisons
Egi ées ala di ité des territoires. La participation des
‘GRADeS a la gouvernance de I'’ANS et le college des GRADeS
assurent une concertation réguliére.
Ces deux points forts, I'implication des professionnels et la
déclinaison régionale dans un cadre commun, nous permettent de
vous proposer une offre e-santé qui correspond a I'intérét commun
comme & vos projets et vos organisations.

Dans cette belle équipe figurent également les agents de notre
Groupement. Le rapport d’activités_2020 vous permettra de mesurer
les résultats obtenus. Le Conseil d’Administration souligne les succés
de plusieurs projets régionaux clés de transformation numérique, le
renforcement de 'accompagnement de proximité des projets e-santé
et I'évolution importante du cadre d’accompagnement national. « Les

travaux de_2020, str nous positi 1t dans la meil
des dynamiques pour aligner et mettre en synergie les projets
régionaux avec les axes stratégiques nationaux. »

Jean-Christophe Zerbini, Directeur du Groupement e-santé Occitanie.
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Actualités e-santé en région

Offre et accompagnement, Systémes
d’information et support, Moyens Opérationnels

Le rapport d'activités_2020 présente notamment

- la nouvelle organisation inteme, autour de 3 départements

- un panorama de I'accés aux SeIvices par profils dutilisateurs et par
temitoires

- les activités menées et les perspectives, en lien avec la pandémie COVID,
les offfes du Groupement (Télémédecine&imagerie, Coordination,
Orientation, Urgences), appui aux projets d'identitovigilance et ESMS
numérique et lanimation teritoriale

- les travaux d'urbanisation, Fexploitation et le centre de services.

- les activités des moyens opérationnels (RH, finances, communication,
achats, juridique, moyens généraux, informatique)

Vous découvrirez également les équipes qui ménent ces différentes activités

Consulter le rapport




Point d’étape sur les travaux d’urbanisation du Sl
régional

Sur la région Occitanie, 19 services
opérationnels ont 416 évalués fin_2020 avec
Foutil national ANS Convergence. Les résultats
sont safisfaisants, avec un taux de maturite
alobal de plus de 70% sur Furbanisation et de
plus de 80% sur linteropérabilté.
David Loupia, Urbaniste au Groupement e-
santé Occitanie, fait le point sur les travaux en
cours d'alignement du SI régional au cadre
national, d'évoluion du cadre diurbanisation

. régional et de collaboration entre les différentes
régions sur ces sujets structurants
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Actualités e-santé en région

Qu'est-ce que I'hnébergement de données de santé ?

Partager des notions juridiques essentielles 4 la
e-santé en moins de dew: minutes par theme,
les vidéos e-jurisanié relevent le défi. La série
s'enrichit dun nouvel épisode : Qu'est-ce que
Ihébergement de données de santé

Les professionnels et les établissements de !
santé qui hébergent lecalement des données —
de santé de leurs patients doiventls étre
certifiés hébergeur de données de santé (HDS)
2 Pour des actes de 18iémédecine, dans quel
cas doivent-ils s'assurer quun hébergement
HDS est assuré

]

Qu'est-ce que
I'nébergement de

données de santé ?

Services régionaux e-santé

Une vidéo pour promouvoir ViaTrajectoire Grand Age

VigTrajectoire Grand Age amive au terme de

] son déploiement dans les départements du

7 Y Tarn et Garonne, Tam, Aude et Arige. Un kit

= de communication est a disposition des

professionnels et des administrations pour

poursuivre la communication ef Ia promation de

Touti. Pami les supports, une vidéo de

présentation de Foutil est disponible, n'hésitez
pas & la partager |

Actualités des services

Le module sanitaire s'ouvre & de nouvelles solutions d'orientation en intégrant des
Programmes dAccompagnement du Retour 3 Domicile (PRADO).

Les équipes hospitaliéres utiiseront ViaTrajectoire pour Ia dématérialisation de la
demande de PRADO &t e suivi des patients éligibles entre les établissements hosphtaliers
etles CPAM. 3 volets seront disponibles dans un premier temps : Chirurgie_ insuffisance
cardiaque_ broncho pneumopathie chronique obstructive

Le comité de pilotage qui s'ssttenu le 9 avril a permis un cadrage en présence de
Teprésentant des CPAM de chaque département. Une phase pilote est prévue jusquau
mois de juin avant une généralisation auprés des 62 établissements concernés en région
Une belle collaboration & venir entre assurance maladie et Iéquipe ViaTrajectoire |

Lincident sur TéléO, suite & Fincendie dun Datacenter de Mébergeur OVH & Strasbourg
& 10 mars demier, est résolu. Nos équipes ont oetvré ces demigres semaines pour
relancer peu & peu les difiérents usages (urgences et transfert dmagerie le 11 mars,
téléconsultation & domicile les 24 & 20 mars). L'incident s'est cldturé jeudi 08 avril avec la
restauration des accés complets des demiers établissements impaciés. Un nouveau
chantier d'accompagnement s'ouvre désormais pour rétabiir e niveau d activité précédant
rincident.

ESMS Numérique

Derniers jours pour candidater & Fappel & projets ARS Occitanie, desting aux ESMS de la
région pour oblenir des pour le dé oul du dossier
informatiseé. Les Etablissements et Services Médico-sociaux (ESMS) iniéressés ont
iusqu'au 19 avril pour déposer leur ossier.

Un nouvel espace utilisateur a été ouvert pour les ESMS de Ia région © de nombreuses
informations et ressources sur le programme ESMS numérique en Occitanie, ainsi qu'une
foire aux questions, sont accessibles a tous, en ligne.

L’INS se dote d’une nouvelle identité

LINS devient Ildentité Nationale de Santé, se
dote dun nouveau logo et dun nouveau
slogan, « Bien identifié-e, bien soigné-e ». Une
campagne de communication lancée par ANS
rappelle limportance de Iidentitovigilance dans
la qualté des soins et Iintérdt collecti dune
bonne identication.

Ce logo est complété par un kit de
communication  incluant  des  visuels &
destination des patients - ‘cherchez lerreur
‘pas de doute possible’, ‘parcours sécurisé’

Ce kit est éléchargeable & parir de Fespace-
utilisateurs VO3 du groupement e-sante
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Actualités e-santé

Retour st «comité des professionnels de santé

Plus de 400 participants se sont réunis lors du Comité des Professionnels de santz, un
événement biannuel organisé par [ Agence du Numérique en Santé (ANS). Ces 3 heures
diéchanges ont permis de balayer un éventail de sujets trés large fout en répondant awx
questions des professionnels, en direct ou sur le fil de discussions

Le Dr. Jacques Lucas, président de 'ANS, et Dominique Pon, Responsable de ia
délégation ministériel au numérique en santé (DNS), ont rappelé les fortes ambitions du
virage numérique en France, puis les &quipes de IANS ont présents les avancées sur les
outis NuMBriques nationaux au service des professionnels de santé (RPPS-+, 8-GPS,
Identité Nationale de Santé, Messageries Sécurisées de Santé, Dossier Médical
Partagé...).

Une table-ronde animée par Jean-Christophe Zerbini (Président du Collage des
GRADeS), avec les GRADeS d:Auvergne-Rhine Alpes, Grand Est et Normandie, a
éclairé des stratégies régionales e-Parcours et leurs usages actuels 4 travers tro

« parcours patients » - les personnes agées fragiles, les enfants souffrant dobéste et les
patients sous anticoaguiants

Les enjeus: ef étapes de frois autres chantiers ont &té abordés avec les professionnels de
santé - Ia cybersécurité, Mon Espace Santé (le futur Espace Numérique de Santé) et le
Health Data Hub.

Ces échanges sont accessibles sur le site de FANS

Portraits des nouveaux agents au
Groupement

iédi Dakhil Animateur territorial Ariége et Gers Est

Aprés 15 ans de camiére au sein de llndusirie Pharmaceutique comme Délégué &
Finformation Médicale auprés des professionnels de santé pour un laboratoire
international, passionné de nouvelles technologies et suite @ mon Master en 2018 &
Toulouse Business Schoal, jai pu concilier mon expertise des réseaux de santé et mon
goit pour les solutions numériques en participant  la croissance de nombreuses
initiatives dans le domaine de la &-santé, essentiellement auprés de « Start-up » de la
région toulousaine.

Quoi de plus naturel alors que de rejoindre le Groupement e-santé-Occitanie pour vivre
aU plus prés la construction du nUmErique n Santé dans nos temitoires 7

Christophe Camusso, Animateur territorial Aude

Mon parcours professionnel a toujours été centré sur Fhumain et sur la recherche de
solutions de santé pour améliorer sa prise en charge.

/xé surla sanié avec un premier cursus d'études médico-scientifiques, jai exercé des
missions de responsable régional de |a relation hospitaliére pour un grand laboratoire
frangais ce qui m'a permis de donner un sens & mes actions et de tisser des liens foris
avec les acteurs régionaux du milleu sanitaire en participant  des déploiements et des
évelutiens thérapeutiques majeures.

Et puis la technologie est apparue, apportant la rapidité des échanges, la coordination ou
raccessibilits et la mise en relation planétaire.

Une reprise d'éludes de 3 années en école supérieure de commerce validée, jai intégré
pendant un an les Hpitaux de Toulouse comme chargé de mission sur les projets de e-
santé.

i se dit que Ia vie et en particulier Ia vie professionnelle est faite de rencontres ; celle avec
e groupement en est une trés belle. Aujourd'hui, en tant qu'animateur territorial je
sensibilise et je déploie les solutions portées par notre institution sur les territoires
dOccitanie, au plus prés des acteurs et pour e bien des usagers

Hérault Ouest

Je suis diplomée en management stratégique des organisations de santé depuis
septembre 2019. Lors de catte formation, jai travaillé au sein de différents établissements
de santé : clinique MCO, SSR et clinique psychiatrique.

Aprés Tobtention de mon dipléme, jai travaillé & 'Agence Régionale de Santé Occitanie
en tant que Chargée de Mission Pertinence au sein de I Direction e FOffre de soins et
de FAutonomie. J'ai eu I'occasion de collaborer avec de nomoreux professionnels de
santé autour de diverses thémaliques, afin améliorer la pertinence des soins dans les
établissements de la région Occitanie

Je souhaitais me diriger vers un métier plus proche du terrain, des acteurs de santé, c'est

pour cela que f'ai intégré I'équine d'animation terrioriale au sein du Groupement e-santé

Occitanie en janvier 2021. J'ai pour mission d'étre le relais entre les acteurs de terrain et
Je réponds aux tions des usagers et le dé

des usages sur le territoire de [Ouest Heérault

cie Valatx, animatrice territoriale Tam

Ayant eu une expérience professionnelie dans le domaine sportif et artistique pendant
plus de dix ans, je me suis reconveriie en tant qu'Assistante de service social en 2015,
avec comme fil conducteur 'animation. Spécialisée en protection de lenfance, je suis

intervenue dans les champs de la psychiatrie, du handicap et de la contrainte judiciaire.

La coordination partenariale a &té centrale dans mon ravail. C'est grace & la
mutualisation des compétences de chacun, qu'on peut cocenstruire un objectif commun
I projet de la personne accompagnée

Les solutions numériques proposées par e-santé Ocaitanie sont un véritable levier,
favorisant cette dynamique de concertation partenariale. En tant qu Animatrice terrtoriale
au sein du Tam, jassure un rile dnterface, entre les services intemes et les
professionnels de santé, & fravers un accompagnement adapté & leurs besoins pour
faciliter intégration du numérique dans leurs pratiques.
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