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Contexte : Un usager a reçu sa décision d’orientation de la MDA et vous adresse sa Décision 

d’Orientation (DO) et/ou son Dossier Unique d’Admission (DUA).  En tant qu’ESMS je vais 

réceptionner les DUA sur mon tableau de bord et y apporter des réponses.  

 

A destination de : tous les ESMS (départements expérimentateurs : Tarn et Hautes-Pyrénées. 

 

1) Je consulte les DO qui sont adressées à mon ESMS 

 

Depuis le menu HANDICAP puis Gérer les notifications reçues, sélectionner l’ESMS concerné (à 

partir de la liste déroulante ESMS si l’utilisateur dispose d’habilitations sur plusieurs établissements).  

 

La décision d’orientation pourra être visualisable de 3 façons par votre ESMS : 

 

 

 

  

 

 

 

 

Si l’initiateur est la MDPH alors c’est que votre établissement aura été ciblé et préconisé lors de la CDAPH, dans 

ce cas, vous recevez la DO directement sur votre tableau de bord dans l’onglet NOTIFICATIONS.  

Si vous n’avez pas été ciblé directement par la MDPH mais que l’usager s’est adressé à vous, 2 possibilités : 

- La décision peut être récupérée par l’ESMS (cf. Fiche Pratique « Récupérer une décision d’orientation »), 

dans ce cas, l’initiateur sera l’ESMS 

- La décision peut être adressée à l’ESMS par l’usager, dans ce cas l’initiateur sera l’Usager.  
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2) Je consulte les DUA qui sont adressées à mon ESMS 

 

Le Dossier Unique d’Admission constitue le dossier de candidature qu’un usager (ou son accompagnant) pourra 

vous adresser si votre ESMS correspond à son besoin et sa recherche.  

Le DUA viendra accompagner la DO qui sera adressée à votre établissement.  

 

 

Lorsqu’un DUA sera adressé à votre ESMS, il pourra avoir 2 états : 

-  : le DUA est Incomplet  

-  : le DUA est Complet  

 

Une fois entré sur le dossier de l’usager, les informations relatives au DUA seront consultables dans le menu 

« Informations sur l’usager » : 
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La rubrique « Informations complémentaires transmises dans le Dossier Unique d’Admission » contient les 

éléments propres au DUA à savoir le parcours personnel ainsi que les informations sur l’Autonomie et la vie 

quotidienne.  

Ces informations permettront à l’ESMS d’étudier la demande de l’usager et sa compatibilité entre le projet de 

vie de l’usager et la prise en charge proposée par l’ESMS. 

 

3) J’apporte des réponses aux demandes reçues 

 

Les statuts apposés sur le dossier de l’usager seront consultables et visibles par l’usager et son accompagnant.  

 

 


