
Une question ? Besoin d’aide ? 
Contactez le centre de service du GRADeS Occitanie ! 

Prenez RDV en ligne ! 
Service d’accompagnement à la création d’une BAL individuelle 

et organisationnelle 

Choisissez un jour et un horaire en cliquant sur le lien suivant :
Réservation assistance Medimail - Vous pouvez réserver en ligne.

Basculer d’une boite individuelle à Organisationnelle et inversement

Cliquer sur votre nom-prénom en haut à droite, cliquer sur le bouton « Changer de compte » et
sélectionner l’adresse.
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Utiliser sa boite aux lettres 
Medimail

BAL PER, MED, ORG


