Création d’une boite
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Systéme de messageries sécurisées,

organisationnelle

medi

compte individuel nominatif
A I’annuaire santé

Se connecter sur le site de Medimail

Aller sur le site http://medimail.mipih.fr
Cliquer sur Créer un compte.

megimail

La Messagerie Sécurisée de
Santé publique ‘ Mot de passe @ ‘

Mot de passe oublié 2 \ i
/' Sécurisez vos échanges entre professionnels de santé et Créer un compte e UERGT]

avec vos patients ou identifiez-vous avec

v/ Accédez & I'annuaire des professionnels de santé ~ \
/PR sidentifier avec
\/ Bénéficiez d'un compte & titre personnel ou organisationnel { ’ PRO SANTE CONNECT
\ 0 In service du minstére chargé de ko Santé
1§ PORTAIL GCS GUYASIS - Guyane > < &) PASS OCCITANIE - Région Occitanie >
) PORTAIL PULSY - Région Grand Est >

(*) Les différents types de Boites Aux Lettres :

BAL ORG : Boite Aux Lettres ORGanisationnelle, compte partagé par plusieurs professionnels avec ou sans identifiant RPPS.
Pour des raisons pratiques, il est préférable de créer les comptes individuels nominatifs avant de créer la BAL ORG

Pour la création d’'un compte individuel nominatif, se référer au mode opératoire : Création d’'un compte individuel nominatif

BAL PER : Boite Aux Lettres PERsonnelle individuelle pour professionnel de santé avec identifiant RPPS — Compte donnant lieu a une adresse
MSSanté dans I'annuaire MSSanté national — Adresse visible par tous les utilisateurs de MSSanté (Medimail, Mailiz, Lifen, ...)

BAL INT : Boite Aux Lettres INTerne individuelle pour professionnel de santé en attente d’un identifiant RPPS (professionnels de santé étrangers ou en formation)—
Compte pouvant donner lieu a une adresse MSSanté dans I'annuaire MSS national — Adresse visible par tous les utilisateurs de MSSanté (Medimail, Mailiz, Lifen...)
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Choisir la région dans laquelle vous exercez :
NB : la création de compte est disponible seulement dans les régions ou Medimail a été choisie
comme solution de messagerie sécurisée de santé pour les libéraux.

Mayotte Monaco Normandie Nouvelle-Aquitaine Mouvelle-Calédonie Occitanie
P e o N
& - 2] )= Nouvelle- =
‘e'!‘o / '~ Aquitaing L))
EMAYOTTE Eiai -
NORMANDIE NOUVELLE
La région ne permet pas 7 R La région ne permet pas La région ne permet pas 7 §
Finscription & Medimail Je erée m Finseription & Medimail Finscription & Medimail : m '
. , P
Cliquer sur Nous créons un compte partagé
s . ' . "
Création d'un compte Medimail
Je crée un compte individuel Nous créons un compte purtuge
Je suis un professionnel de santé et je vais utiliser ce MNous sommes une équipe de professionnels, un service,
compte personnellement. un secrétariat, un cabinet de professionnels de santé ou

une pharmacie. Nous souhaitons créer un compte
Medimail partageé.

L'acceés &4 ce compte devra se faire via la connexion & un
compte individuel nominatif.

Création d'un compte organisationnel

Vous étes sur le point de demander la création d'une boite aux lettres organisationnelle.
Afin d'assurer la tracabilité des échanges, 'accés G celle-ci devra se faire avec un compte nominatif individuel.

Disposez-vous d'ores et déja d'un compte nominatif que vous souhaitez associer & votre future boite aux lettres

organisationnelle 7

2 options pour créer un compte partagé :

* Sivous avez déja un compte individuel nominatif Medimail a associer au compte partagé, cliquer sur

* Sivous n’avez pas encore de compte individuel a associer a votre compte partagé, cliquer sur m
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F—--=-=» 1.1. Assoc

Si vous avez

1.2. Créer

ier un compte individuel existant au compte partagé

cliqgué sur « Oui » a la page précédente :

Saisir I'identifiant et le mot de passe de votre compte individuel
Renseigner le code a usage unique recu sur votre adresse mail individuelle
Passer directement a la page 5 de ce mode opératoire en cliquant ici

Création d'un compte organisationnel

Je renseigne 'adresse mail et le mot de passe du compte nominatif qui me permettra d'occéder & ma future
boite oux lettres orgonisationnelle

Adresse mail

nadegevivesi@esante-occitaniefr

Mot de passe * Création d'un compte organisationnel
ssssssssssnes

Si vous avez oublié le mot de passe associé 5

connexion de

Je renseigne le code recu afin de valider I'assaciation de mon compte nominatif au compte organisationnel en
cours de création

424195

(['\_U, Renvoyer le cnde) (q Wldlr)

un compte individuel directement rattaché au compte partagé en création

Si vous avez cliqué sur « Non » a la page précédente :

Rense

igner les champs puis Cliquer sur Je valide

Je renseigne mes informations personnelles

Nom *
~ DURAND 1
Prénom * - ——————
~J Jean L e e e e e
Ve - o ! L 1
e . . . .
I 1 - - 1
Adresse mal —_ Ex : jean.durand@gmail.com ou '
-~
ex : jean.durand@gmail.com ~a jdurand@ pharmacie.du.centre.fr :
Mot de passe *
8 caractéres min, 1 majuscule, 1 minuscule, 1 caractére spécial, 1 chiffre @
Confirmation du mot de passe *
8 caractéres min, 1 majuscule, 1 minuscule, 1 caractére spécial, 1 chiffre @
v/ Je valide
-
e.sante
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1.2. Création d’un compte individuel directement rattaché au compte partagé en création
(Suite)

Compte pour les professionnels de santé avec identifiant RPPS :
Adresse mail visible par tous les utilisateurs de MSSanté (Medimail, Mailiz, Lifen, ...)

Compte donnant lieu a une adresse MSSanté dans I'annuaire santé (annuaire national)

Compte pour les professionnels sans identifiant RPPS :
Adresse mail visible uniquement par les utilisateurs de Medimail

Compte ne donnant pas lieu a une adresse MSSanté

+» Création d’un compte individuel avec RPPS

Sélectionner I'option “Je dispose d’un identifiant national : RPPS ou ADELI".

Renseigner les champs puis cliquer sur Je valide

Création d'un compte nominatif
Je renseigne les informations du compte nominatif qui me permettra de me connecter au
compte organisationnel.

dresse mail :
m* Préncen®
R o

pry—

Je dispase dun identifiant nationa! : RPPS ou ALY

“ @ Jajoute un deuxigme numéro de téléphone

| sétectionner une profession ~ ‘ Sélectionner une spécialite v

~

v Jevalide —

+¢ Création d’un compte individuel sans RPPS

Sélectionner l'option “Je ne dispose pas d’un identifiant national : RPPS ou ADELI".

Renseigner les champs puis cliquer sur Je valide

Création d'un compte nominatif

les inf ions du compte inatif qui me p a de me au
compte organisationnel.

? 16l jeandurandmedi@yopmoil fr
Prénam *
® Jean
Jé o2 isDoe POS O et ant natonal RPPS ol B
L1 1 @ Fojeute un deusibme numéro de téiéphone
dlects hite

Autre salorié de lo structure sociole

2RPPs

D
LADELI

e dispose dun identfiant notianal RPPS ou ADELE

Regen® Deparcsment

Qecitanie % | @ | sstectionner un déparsment ~

Quand le compte est validé, une notification est envoyée par mail pour finaliser la validation de
votre compte individuel.

Se connecter a Medimail avec son identifiant (adresse mail) et son mot de passe, saisir le code
OTP envoyé sur votre adresse mail puis valider les CGU.
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Compléter le formulaire d’inscription du compte partagé

Vérifier les informations préalablement saisies et compléter le formulaire (seuls les champs avec un (*)

sont obligatoires) :

Je renseigne I'adresse mail du compte organisationnel

Je renseigne les informations de la structure d'exercice

Sélectionner un type d'identifiant  ~\/ @

nformation obligotoire A\ Information abligatoire

gion ¥

Occitanie X N @ Sélectionner un département AV

@ J'ajoute un deuxiéme numéro de
téléphone

3

Je renseigne les informations relatives au responsable du
compte

*

Sélectionner une profession v

Je renseigne mes préférences d'utilisation

Je souhaite dématérialiser tous mes échanges et ne plus recevoir de papier.

Je souhaite que mon adresse mail apparaisse dans |'annuaire Medimail.

v/ Je valide

* Renseigner une adresse mail générique.
Ex : pharmacie-du-centre-albi@gmail.com ;
secretariat.equipe@yahoo.fr

e Saisir une description du compte précise.

Ce champ permet d’étre retrouvé plus facilement dans
I'annuaire.

Indiguer le nom du service, la structure, la ville, le code postal.
Ex : service psychiatrique cliniqgue du chateau 31400 Toulouse

* Identifiant établissement :

Indiquer le numéro FINESS géographique. Vérifier
I’exactitude de votre numéro FINESS ici.

Indiquer le SIREN/SIRET uniquement si vous ne disposez
pas de FINESS.

* Indiquer I'adresse postale de la structure, sa raison
sociale, le service de rattachement (s’il y en a un) et
un numéro de téléphone.

Renseigner ces champs permet d’étre retrouvé plus

facilement dans I'annuaire.

* Une boite organisationnelle doit étre sous la
responsabilité d’un professionnel de santé.

Indiquer son nom, son prénom, sélectionner Ila

profession et noter son identifiant RPPS.

* Par défaut, I'option dématérialisation est cochée —
Laisser cette option cochée.

e Par défaut, votre adresse mail est visible dans
I’'annuaire Medimail.

Cliquer sur Je valide
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mailto:albi@gmail.com
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https://finess.esante.gouv.fr/fininter/jsp/rechercheSimple.jsp

e Validation et visibilité du compte organisationnel dans I'annuaire
santé

Un mail est envoyé une fois le compte validé.
Le compte sera visible dans I'annuaire santé dans les 72h, aprés que le Centre de Services du
GRADeS ait finalisé le paramétrage du compte, notamment la création de I'adresse MSSanté.

Ex : Pour une pharmacie, l'adresse MSSanté se présentera sous la forme

Nom de la pharmacie, code postal, commune + nom de domaine pharmacien.
Pharmacie.du.centre.81000.albi@pharmacien.oc.mssante.fr

° Accéder a la boite organisationnelle une fois le compte validé

Se connecter a Medimail avec son identifiant (adresse mail du compte individuel nominatif) et
son mot de passe.

Saisir le code OTP (code a usage unique), envoyé sur votre adresse mail.
Par défaut, on arrive sur le compte individuel, pour basculer sur la BAL ORG :

Cliquer sur l'intitulé du compte en haut a droite, puis sur « Changer de compte », et sur
I’adresse mail du compte organisationnel.

Actions possibles depuis la BAL ORG

Ajout d’utilisateurs a la BAL ORG :

Une fois le compte partagé validé, vous pouvez ajouter d’autres utilisateurs - Se référer au
mode opératoire : Ajout d’'un compte utilisateur a une boite organisationnelle (BAL ORG)

Une question ? Besoin d’aide ?
Contactez le centre de services du GRADeS Occitanie !

CARMI I AIRE
- | E

https://ossistonce.esante-bccit

anie.

CENTRE DE SERVICES

un service porté par essanté Occitanie

8h30 - 18h30 du lundi au vendredi

0820 250 035 Fetteviliiy

Assistance e-Santé Occitanie - Jira Service Management
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