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Mettre & jour un dossier ViaTrajectoire
Grand age

@ De quoi s’agit-il ?

Votre patient, ou son aidant vous demande de mettre a jour le dossier de demande d’admission en
EHPAD dans ViaTrajectoire.

Il existe déja un dossier au nom de votre patient dans votre espace médecin libéral, comment le
mettre a jour ?

Cette fiche est destinée aux médecins libéraux

1. Se connecter a ViaTrajectoire depuis la vignette « Médecin Libéral » du site
https://viatrajectoire.sante-ra.fr/

2. Depuis la page d'accueil de l'espace « Médecin libéral », sélectionner l'onglet « Accueil »
ou « Mes patients » pour retrouver le dossier a mettre a jour

@il rajectoire Sl Accueil | Créerdossier Mes patients  En savoir plus  Mon compte Mot ! [=>

ext-fanny.durand@chu-lyonfr

Dossiers de demandes d'admissions en EHPAD a compléter Autres actions

e . Volat Yolat Dosster Statut Motit d'annulation Créer un nouveau dossier
médical  autonomie accepté _— »

N dossier Patient

CHUZELLES
Marc

En savoir plus
Comprer nctionnement et les

Dossiers refusés

3. sélectionner le dossier en cliquant sur la ligne correspondante.

4. sélectionner le volet & mettre & jour dans la partie droite de I'écran (volet médical ou
volet autonomie)

5. Cliquer sur « Modifier » en haut du volet, puis effectuer les mises a jour souhaitées.
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6. Penser & valider chaque volet apres avoir saisi les modifications.

Les mises a jour sont enregistrées directement apres avoir cliqué sur le bouton « Valider
» et immédiatement transmises aux EHPAD déja contactés.

? Besoin de plus d’informations

En cas de probléeme sur votre compte ou vos habilitations, rapprochez-vous du référent
structure de votre établissement.

Sur notre site Internet, vous trouverez une mine d’informations dans votre Espace
Utilisateurs ViaTrajectoire : fiches pratiques détaillées, webinaires, témoignages...

Cliquezici!

En cas de difficultés, notre centre de services est & votre disposition du lundi au vendredi,
@ de 8h30 a 18h30

0 820 250 035 - assistance@esante-occitanie.fr

Contactez-nous si besoin d’un accompagnement spécifique :
viatrajectoire@esante-occitanie.fr
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https://www.esante-occitanie.fr/viatrajectoire-plateforme-orientation/espace-utilisateur-viatrajectoire-sanitaire/
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