Améliorer son taux de qualification INS
Régulariser une discordance PI/INS

Discordance
Identification d'une
discordance entre un
dispositif d'identité a haut
niveau de confiance et les
traits du téléservice INSi

Astuce
Si l'étape 2 n'est pas
satisfaisante, procéder a
un appel INSi en
remplacant le trait lieu
de naissance par lieu
inconnu - 99999

Fiches pratiques
Régularisation a l'aide de la
fiche discordances ou de la
fiche aucune/multi réponse(s)

Contact

Si les étapes 2 et 3 ne sont pas
concluantes, contacter I'équipe
régionale d'identitovigilance

identitovigilance@esante-occitanie.fr

e.santé
Occitanie


https://www.esante-occitanie.fr/app/uploads/2022/11/Discordances_INS-Nov2022.zip
https://www.esante-occitanie.fr/app/uploads/2022/10/FP-07-TELESERVICE-INSI-V1-002.pdf
mailto:identitovigilance@esante-occitanie.fr
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