
Comment sont utilisées les données complétées dans le ROR ?
Parcours personne âgée

     Plus d’informations sur esante.gouv.fr

Complétude des offres de santé dans
le ROR, Répertoire national de l’Offre
et des Ressources en santé et
accompagnement médico-social

Les résidences Les Lilas et Les Levants
complètent leurs offres dans le ROR (actes,
équipements, contacts et places
disponibles notamment). 

Le Répertoire national de l'Offre et des
Ressources en santé et accompagnement
médico-social (ROR) collecte, met en
qualité, et diffuse les données de l'offre de
santé. Le ROR diffuse ces données aux
solutions numériques, comme
ViaTrajectoire.

Recherche d’une Offre d'Hébergement sur ViaTrajectoire

Henriette (87 ans), ne se sentant plus en sécurité après des chutes à
répétition à domicile, et sa fille, recherchent une structure d’accueil sur
ViaTrajectoire Grand Âge. Elles consultent l’annuaire de l’offre médico-sociale,
définissent leurs critères (proximité, confort, tarifs, etc.) et identifient deux
établissements correspondants : la résidence autonomie des Lilas et la
résidence des Levants. 
La fille d’Henriette crée un compte et renseigne le dossier d’admission unique
dématérialisé, complété par la suite, sur le volet médical et autonomie, par le
médecin traitant. Le dossier est envoyé aux établissements. 

Une orientation et un accueil
réussi

Grâce aux données du ROR qui
alimentent ViaTrajectoire,
l’orientation est rapide et optimale.
Suite à l’acceptation d’Henriette dans
les deux établissements, elle et sa fille
ont choisi la résidence Les Lilas pour
rester au plus proche de sa famille et
de son quartier.

Henriette est accueillie par la
résidence Les Lilas, qui dispose d’une
place adaptée à ses besoins,
garantissant une prise en charge
adéquate.

11

22

33

ViaTrajectoire est un outil d’aide à l’orientation des usagers dans le domaine
du sanitaire, du grand-âge et du handicap. Cette plateforme d’orientation en
ligne permet d’identifier facilement le ou les établissements et services
capables de prendre en charge un usager dans le cadre d’un projet de
rééducation, de réadaptation ou encore d’hébergement. 
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