
t

 

Accéder au ROR Consulter la fiche 
“Comment se connecter au ROR ?”
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Fiche pratique
Comment renseigner le capacitaire de mon 

établissement ? 

Profils concernés : responsable disponibilité en lits, référent saisie de la disponibilité en lits.

J’ACCÈDE AU PORTAIL DU ROR NATIONAL ET JE M’AUTHENTIFIE :

J’ACCÉDE AU CAPACITAIRE

1.Depuis le menu, cliquer sur  “Capacitaire” (barre
latérale) et “Capacitaire sanitaire (en lits)”

ou
2.Depuis la page d’accueil cliquer sur “Mon

capacitaire” et “Capacitaire sanitaire (en lits)”

2

Pour toute difficulté, contactez nous sur : ror@esante-occitanie.fr
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2 manières d’y accéder :

Le capacitaire correspond au nombre de lits disponibles dans un établissement.
Ces informations peuvent être mises à jour manuellement par l’établissement ou bien transmises
automatiquement si ce dernier utilise déjà un outil de gestion des lits. 
L’objectif est de disposer d’une information toujours à jour et fiable sur les capacités d’hébergement
des établissements à un instant T.

3 JE FILTRE MES STRUCTURES

Par défaut, mon tableau de bord affiche
l’ensemble des établissements dont je suis
responsable. 

Il est possible de filtrer sur une ou plusieurs
entités géographiques, depuis le bouton
“Modifier le capacitaire de :” (1), en tapant
manuellement dans la barre de recherche, ou
en sélectionnant l’établissement souhaité.

Il est possible également d’afficher
uniquement mes lieux favoris (2) et je
lance la recherche.

Ne pas tenir compte de l’onglet “Capacitaire en places.

https://www.esante-occitanie.fr/ror-occitanie-repertoire-national-de-loffre-de-sante/
https://esante.gouv.fr/produits-services/repertoire-ror
https://sante.gouv.fr/
https://ror.esante.gouv.fr/
https://www.esante-occitanie.fr/app/uploads/2026/06/Comment-se-connecter-au-ROR-National-1.pdf
https://www.esante-occitanie.fr/app/uploads/2026/06/Comment-se-connecter-au-ROR-National-1.pdf
https://www.esante-occitanie.fr/app/uploads/2026/06/Comment-se-connecter-au-ROR-National-1.pdf
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Pour modifier le capacitaire d’un service, je dois 
Vérifier les indicateurs des lits fermés (2),
disponibles (3) et supplémentaires mobilisés (4).
Enregistrer grâce au bouton 
Vérifier la date de dernière mise à jour (5).
La colonne 6 permet de visualiser si la
remontée se fait en automatique “Bed
Management” ou en “Manuelle”.
J’ai la possibilité de mettre un commentaire (7) -
limité à 20 caractères

(par exemple : préciser une situation spécifique dans le
service) 

L’icône         (en bout de ligne) permet :

d’ajouter ou retirer des favoris :
Pour cela, je clique sur       et “Ajouter ce
lieu en favoris”. Une       s’affiche dans la
colonne “Lieu de réalisation”.

de consulter le lieu : 
Permet d’accéder aux informations du
service (contacts, équipements, etc.)

Ne pas utiliser la fonction “affectation
temporaire”.

Les indicateurs du tableau de bord (en mode simplifié) : 
Lits installés (1) : nombre de lits physiquement installés de façon permanente dans une unité = lits autorisés
(lits fermés compris).  Ne pas modifier
Lits fermés (2) : nombre de lits fermés non réactivables dans l’unité pour lesquels une ouverture ne peut être
réalisée en 24h. Il peut s’agir de fermetures prévisionnelles ou conjoncturelles (fermeture saisonnière,
travaux, risques infectieux, etc.)  
Lits indéterminés (3) : nombre de lits disponibles à l’instant de la saisie, au sein de l’unité, dans une chambre
seule ou multiple, dans laquelle peut être placé indifféremment une femme ou un homme.  
Lits supplémentaires mobilisés (4) : dans l’unité, parmi les lits supplémentaires mobilisables, nombre de lits
actuellement mobilisés (occupés, disponibles, réservés,…).   

Fiche pratique
Comment renseigner le capacitaire de son 

établissement ? 
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Par défaut, l’affichage du tableau de saisie s’affiche en mode simplifié.
Nous vous demandons de garder ce mode d’affichage, il correspond aux indicateurs
suivis en Occitanie

4 JE MODIFIE MON CAPACITAIRE

Pour toute difficulté, contactez nous sur : ror@esante-occitanie.fr
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Identifier mes lieux favoris 

Définitions des indicateurs

Modifier mon capacitaire
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https://www.esante-occitanie.fr/ror-occitanie-repertoire-national-de-loffre-de-sante/
https://esante.gouv.fr/produits-services/repertoire-ror
https://sante.gouv.fr/

