Gestion des comptes

délégataires

Le droit de délégation permet au délégataire d’accéder a un compte donné afin de lire et d’envoyer des
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messages depuis ce compte, mais ne permet pas d’accéder a la modification des paramétres de ce compte.
Il est possible d’ajouter un ou plusieurs délégataires sur un compte Medimail.

Ajouter un délégataire a un compte Medimail

1. Se connecter a son compte Medimail, cliquer sur son nom puis
sur « Gérer mon compte »

justine.pain@esante-occitaniefr

PAIN Justine

{é} Gérer mon compte

| ( > Changer de cnmpte) (E— Se décnnnectel)

3. Saisir I'adresse e-mail du compte a ajouter en tant que délégataire et
cliquer sur « Ajouter »

Délégataires
Cette section permet de définir e(s) compte (s) nominatif(s) hobilivés & accéder & votre compte & partir du webmail ou de PAPI LPS.

Liste des délégataires @

i1y 0 0 délégotaire(s) ossocié(s) & ce compe.

Ajouter un ou plusieurs délégataires
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2. Cliquer sur I'onglet « Délégataires »

@ Mon compte

3= Informations personnelles
&= Identifiants de connexion
T Comptes accessibles

£, Délégataires

Z Signatures

'G)‘ Réponse automatique

Q Notifications

X, Transferts automatiques

TJ Dématérialisation

D Appareils mobiles

Nous conseillons d’ajouter un \
compte existant sur Medimail en
tant que délégataire.
Si le compte a ajouter n’existe pas
encore, un e-mail d’invitation a
créer son compte Medimail sera
envoyé au délégataire.
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Lorsqu’un message est envoyé depuis un compte par

un délégataire, une information d’envoi est présente ° TEULIERES Auriane <auriane teulieres@esante-occitanie.fr>

sur le message, dans le dossier « Messages envoyés ».

A : Equipe Mssanté <mss@esante-occitaniefr=

Supprimer un délégataire d’'un compte Medimail

Cliquer sur la croix présente a droite de I'adresse e-mail du compte a supprimer en tant que délégataire.

Le délégataire n’aura donc plus d’acces au compte.

Il'y a 1 délégataire(s) associé(s) & ce compte.

mail@mail fr (En attente d'inscription)

Une question ? Besoin d’aide ?
Contactez le centre de services du GRADeS Occitanie !

Ce document est public, propriété du groupement e.santé Occitanie.
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