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ENVOYER LES DEMANDES
DE PRESTATIONS

Demandeurs

Objectif : Renseigner les prestations

demandées, rechercher un ou plusieurs | Mise a jour : 17/08/2026
services et envoyer le dossier aux

structures sélectionnées.

Prérequis : Disposer du profil

« Accompagnant administratif et social »
OU « Accompagnant
paramédical/médical »

LES ETAPES

@ Rechercher un établissement

Contenu du dossier

. Fi i 14/08/2026
Lorsque toutes les batteries des volets sont B fiche de renseignements  14/08/2026 +

vertes, le dossier est prét a étre envoyé. § YVolet soins infirmiers 14/08/2026 +

0 Pieces jointes

Suivi du dossier

Dans « Suivi du dossier », cliquer sur

« Recherche de service ». Q. Recherche de service

i= Suivi des demandes

€9 Historique des actions

Vous pouvez désormais rechercher un ou plusieurs établissements.

— Critéres de recherche

Nom Vous avez la possibilité de chercher

directement par un nom. Attention de
bien orthographié l’établissement

Saisir un mot-clé du nom }

* Prestations @ sinon il n’apparaitra pas.
Sélectionner une ou plusieurs prestations v

* Code postal - Ville Les prestations et le code postal
34000 - MONTPELLIER X v sont obligatoires a renseigner.

Mode de gestion
@® Tous les modes de gestion (O Prestataire @ (O Mandataire @

& Reinitialiser 173
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Recherche par prestations demandées

Sélectionner une ou plusieurs prestations demandées dans le menu déroulant de ’encart
« Prestations ».

Veillez a bien renseigner le code postal / la ville pour la recherche d’établissement. Celle-ci
se remplit automatiquement avec le lieu de vie de la personne accompagnée, renseigné
dans le volet « Fiche de renseignements ».

Domicile

* Prestations @

“ Accompagnements pour les actes de la vie quotidienne (aide pour shabiller, se lever, se coucher, toilette simple, aide a la prise des repas) % H +1 | v ‘

* Code postal - Ville

‘ 31000 - TOULOUSE X v ‘

Mode de gestion

@ Tous les modes de gestion (O Prestataire @ (O Mandataire @

Demandeurs

Cliquer ensuite sur « Rechercher »

ASTUCES

Lors de la sélection des établissements, vous avez la possibilité d’accéder a la
fiche annuaire de ’établissement pour obtenir davantage d’informations.
Cliquer sur « Fiche détaillée »

SAAS DU CCAS DE MONTPELLIER SAAS @
© 830 RUE DE SALAISON - 34000 MONTPELLIER

® 2 prestations manquantes ou non renseignées

i contacté @

Fiche détaillée @ Non sélectionné

VT DOM - Envoyer les demandes de
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Envoyer une demande

Prestation(s) sélectionnée(s)
~ Soins infirmiers (dont aide 4 la toilette et a la prise de médicaments)

v Téléassistance

Informations complémentaires

Fréquence : ’ . I fois par I . ]

Intervention: () ensemaine
O le weekend/les jours fériés

Intervention: () ensemaine
(O le weekend/les jours fériés

Vous avezla
possibilité de
renseigner la
fréquence et le
moment
d’intervention pour
le ou les

Vous pouvez rajouter des informations
complémentaires ici

prestations
demandées.

500 caracteres maximum

l'envoi de la demande.

07500

(O *En cochant cette case, vous déclarez avoir recueilli le consentement de la personne concernée par la demande ou de son représentant avant

v Envoyer la demande

L] Conclusion

Y

Cocherla case du
consentement et cliquer
sur « Envoyer la
demande »

La demande est envoyée avec le récapitulatif des prestations demandées en dessous.

— Etablissements connectés a ViaTrajectoire
SSIAD PA DU BOIS JOLI MR PROTESTANTE - MONTPELLIER
© 2252 ROUTE DE MENDE - 34000 MONTPELLIER
. 0467636430

Fiche détaillée

Besoin d’aide ?

ssiap @

=» Demande envoyée le 14/08/2026
Prestations demandées : o

Contacter le support régional en cliquant ici —

VT DOM - Envoyer les demandes de
prestations

9 Voir l'historique

X Annuler la demande
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Domicile

Demandeurs


https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/pages/AccesLibre/Contact.aspx?Utilisateur=1
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