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Objectif : Modifier les informations 
contenues dans le dossier

Prérequis : Disposer d'une habilitation 
demandeur Grand Age

LES ÉTAPES

1 Modifier les volets du dossier
Accéder au tableau de bord « Mes dossiers » et cliquer sur le dossier concerné.

• Pour modifier le volet administratif : saisir les nouvelles informations directement 
dans le volet puis cliquer sur 

• Pour modifier le volet médical ou le volet autonomie : cliquer sur                             puis 
saisir les nouvelles informations.

Cliquer ensuite sur 

Un pop-up s’ouvre pour confirmer la validation, cliquer sur « Ok ».

Seul un professionnel avec le droit « Accéder au volet médical » en écriture 
pourra modifier le volet médical.

Le receveur pourra comparer les différentes versions du volet médical (s’il 
possède une habilitation médicale) ou du volet autonomie, et ainsi mettre en 
évidence les modifications du dossier.

ASTUCES

Modifier le médecin traitant depuis le suivi du dossier « Médecin traitant et 
intervenant » :
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Si le professionnel a accès au volet médical, il est aussi possible de modifier 
le médecin dans ce volet :
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Indiquer le nom, prénom et code postal du nouveau médecin dans l’annuaire ANS, pus 
cliquer sur « Sélectionner » :

Besoin d’aide ?

Contacter le support régional en cliquant ici →

Assistance

Assistance
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ASTUCE

https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/pages/AccesLibre/Contact.aspx?Utilisateur=1
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