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FAIRE UNE DEMANDE DE :
MISE A JOUR DU DOSSIER Grand-Age

Receveurs

Objectif : Faire une demande de mise a
jour du dossier Mise a jour : 11/06/2026

Prérequis : Toute personne ayant des
habilitations de receveur Grand Age

LES ETAPES

@ Accéder au tableau de bord receveur médico-social Grand Age

* Sélectionner 'onglet «A traiter», cliquer sur le dossier pour Uouvrir
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* Cliquer sur « Demande de mise a jour » dans les « Actions sur la demande ».

Cette action est possible au bout de 90 jours d’inactivité sur le dossier.

Résumé S|
N° dossier 52158259
Ident M BARROW Clyde (117 ans)
Statut %2 Admission proposée pour le 19/06/2025
Récept. 16/06/25 (Ily a 11 mois)
Héberg. Hébergement permanent
Urgence W immeédiat
Couple BONNIE PARKER
Situation Domicile
Degré d 2 (16/06/25 - il y a 11 mois)
dépendance £
Jvismédical  Encours dévalustion Actions sur la demande =|
Charge de travail en En cours d'évaluation
B Demande de mise a jour
& nt
Més
= viatrajectoire@esante-occitaniefr Signaler le décés
Tel: 010203 0405
Suivi
Visite 7‘[1
Avancement
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Ajouter une note ...
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Demande de mise & jour
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Signaler le décas.
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*  Apparition du message d’envoi de la demande de mise a jour

v/ Une demande de mise a jour a été envoyée au demandeur le 05/06/2026. Sans réponse de sa part, la demande sera automatiquement annulée le 05/07/2026.

Le demandeur dispose alors d’un mois pour mettre a jour le dossier. Si aucune )
action n’est faite, la demande sera annulée automatiquement.

Grand-Age

<3> Visualisation du tableau de bord

* Laligne correspondant au dossier apparait en rouge avec le pictogramme de
demande de mise a jour
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Receveur

Besoin d’aide ?

D Contacter le support régional en cliquant ici —
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https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/pages/AccesLibre/Contact.aspx?Utilisateur=1
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