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CONSULTER LE DUA
D'UN USAGER

Objectif : présenter la fonctionnalité de

Dossier Unique d’Admission (DUA) pour | 27/07/2026
les Maisons Départementales des

Personnes Handicapées (MDPH).

Prérequis : disposer de Uhabilitation
« MDPH », et avoir autorisé 'acces au DUA
pour les usagers du département (depuis la
fiche Vialrajectoire de la MDPH)

LES ETAPES -

@ ACCéder au DUA d’un usager rJes.uis;:lemamdeurenMDPH

Rechercher un dossier

Pour consulter le DUA d’un usager, cliquer sur « Rechercher un G‘?rer'esc‘é‘ff‘i"”f‘d"’:‘;%‘f"”
A ) Gérer les notifications €es
dossier » depuis le menu « HANDICAP »

Gérer les événements

Importer des décisions

La recherche d’un dossier peut se faire sur le numéro individu, le nom dlorientation
et/ou le prénom de l'usager :

Rechercher un dossier

N individu

MDPH 01 - MDPH de I'Ain -

Nom de l'usager NOM D'USAGE

Prénom de l'usager Cinmentine

Q. Rechercher un dossier | Réinitialiser

L'existence d’un DUA rattaché au dossier de 'usager est représentée par une icbne a c6té des
informations d’identité de Uusager, dans la fiche parcours. L'acces au détail des informations
du DUA, se fait depuis l'une des décisions d’orientation de l'usager, en cliquant sur 'icbne

Parcours de |'usager Fermer x
N individu : 78906 (01) # NOM D'USAGE NEE BROUILL .. Clnmentine (8 ans) |’; Complet

Afficher les orientations expirées = Imprimer

Statut Catégorie/Type de droit et prestation Date de décision Validité Temporalité
7.1 - Orientation vers un Institut médico-éducatif 11/09/2025 Accueil permanent "
t (IME) 11/01/2021& - 11/01/2036 - o

Valeur hors nomenclature

<2> Les informations du DUA

Le contenu du DUA est présenté dans l'onglet « Informations sur 'usager », dans un
paragraphe spécifique intitulé « Informations complémentaires transmises dans le Dossier
Unique d'Admission (DUA) ».
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L'usager a la possibilité de mettre a jour les informations administratives transmises par
la MDPH lors de 'import des décisions d’orientation, depuis son espace Vialrajectoire.
Les informations actualisées apparaitront directement dans le dossier. Cependant, ces
données modifiées seront ajoutées aux informations transmises par la MDPH (elles ne
viennent pas « remplacer les données renseignées au moment de Uimport de la décision
d’orientation) : une infobulle apparait sur les champs concernés et permet d’afficher
linformation saisie par Uusager (ou son aidant):

Informations concernant les parents

Autorité parentale Les deux

Parent 1
Civilité. Monsieur
Nom GRAND
Prénom PAPA
Adresse 4 rue des parents

L'information contenue dans le DUA est
Code postal 7000 différente de celle transmise par la MDPH.
Ville PRIVAS Information dans le DUA : erreur-
papa@email.com

Téléphone 701010101

E-mail papa@email.com i R

Dans longlet « Informations médicales », seules les données « Médecin et

Médecin spécialiste » sont modifiables par lusager. Les autres données
présentes dans cette partie du dossier ne sont pas visibles par l'usager depuis

son espace Vialrajectoire.

Les données présentes dans la partie « Décision d’orientation » sont partiellement
accessibles pour lUusager ou laidant depuis l'espace « particuliers » et ne sont pas
modifiables.

<3> Le DUA dans le tableau de bord

Une information est présente dans les tableaux de bord afin de distinguer les dossiers avec
DUA de ceux sans DUA complété.

Cette information est disponible dans la colonne « DUA ».

En cours Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées

247 résultats| « « 1 23456789 1011 » » Page: 1 v Nombre d'éléments par page: 10
N° individy Sexe Identité Adresse Décision Suivi par Modif, Actions
statuf] DUA | Q C Catégorie/Type de droit et prestation Temporalité Accueil Validité
séquentiel
78306 ' NOM D'USAGE NEE BRO... 7000 PRIVAS 11/01/2021 - 24/07/2026 @O
Clnmentine (8 ans)
& r; /i 7.1 - Orientation vers un Institut médico-éducatif (IME) Accueil permanent 11/09/2025
Valeur hors nomenclature - 11/01/2036
20d707230) §  TESTEVALUATION Justine (46 ans) 97480 SAINT-JOSEPH 01/09/2025 - 23/07/2026 go
-> 1_-% 7.11 - Orientation vers un Service d'aide & l'acquisition de I'autonomie et Accueil permanent 01/09/2025
a la scolarisation (SAAAIS) - 01/09/2029

Besoin d’aide ?
Contacter le support régional en cliquant ici — m
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https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/pages/AccesLibre/Contact.aspx?Utilisateur=1
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