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SIGNALER UNE
ADMISSION IMPOSSIBLE Handicap

Receveurs

Objectif : signaler a la MDPH une

impossibilité d’accueil d’un usager pour | 22/07/2026
permettre de trouver d’autres solutions
d’accompagnement

Prérequis : Disposer d’une des
habilitations suivantes : « ESMS
Administratif » / « ESMS Médical,
Paramédical, Psychologue » / « ESMS
Social, Educatif, Pédagogique »

LES ETAPES

HANDICAP
1 Accéder aux notifications recues P
Je suis receveur en ESMS
Dans le menu « Handicap », sélectionner « Gérer les Récupérer une décision
notifications et DUA regus » pour accéder au tableau de bord d'orientation
de CESMS. Gérer les notifications et DUA
recus
Gérer les renouvellements

<2> Signaler une admission impossible Saectionner une scip |

Sélectionner une GR\E
Ouvrir la notification de l'usager concerné en
cliquant sur la ligne, puis cliquer sur « Signaler
une admission impossib[e » dans la liste ‘_D Mettre au statut "Liste d'attente - En cours

déroulante « Sélectionner une action ». d'analyse, demande d'admission reque”
q“ﬂ Mettre au statut "Liste d'attente - Admissible”

“ Déclarer un nouveau contact

"{'ﬁ Mettre au statut "Liste d'attente - Admis”

'lll Mettre au statut "Usager entré”

® Signaler une admission impossible

Le signalement d’une admission impossible n’est possible que si un contact avec

& LPusager a été tracé (ou que la notification est a un statut ultérieur, par exemple « liste
d’attente ») : il n’est pas possible de signaler Uimpossibilité d’accueillir un usager si la
notification est au statut « regue » ou « lue ».
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Valider ».

lgéographiquement
pertinente

I'ESMS.

(Max. 1000 caractéres)

©) L'usager a été admis dans un autre ESMS, I'orientation n'est plus
O L'usager ou son représentant légal refuse d'adhérer au projet de vie de

(@] L'usager ou son représentant légal refuse de s'inscrire dans 'ESMS.
(@) L'usager a fait valoir ses droits a la retraite (ESAT)
(@] L'usager est décédé

[Nt Le champ est obligatoire

v Valider

L'ESMS a déclaré avoir recueilli I'accord de I'usager ou de son représentant
pour consulter la décision d'orientation transmise par la MDPH.

Sélectionner ensuite le motif de ce signalement et ajouter des précisions, puis cliquer sur «

Signaler une admission impossible Fermer

Les champs marqués d'un * sont obligatoires

[V Le champ est obligatoire

O Eloignement géographique

© L'age de l'usager est incompatible

O L'ESMS n'a pas réussi a joindre l'usager
O L'ESMS n'est pas adapté au projet de vie actuel de I'usager

O Lassituation de l'usager a changé, 'ESMS n’est pas adapté

Ole plateau technique n’est pas adapté a la prise en charge de l'usager
OlLe type de handicap ne reléve pas de 'ESMS

O Les ressources de 'ESMS ne sont pas suffisantes
(@] L'usager a déménagg, I'orientation n’est plus pertinente

la liste d’attente ».

Srésultats| W o« 1 23 45678 »

Statut Précision Q C N°individu Sexe

néest pas adapté

signalé avec un symbole rouge

Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions

W

Age Identité

Iin situation de 24 ans
® l'usager a G0 '
changé, 'ESMS

©

renouvelées Sans suite

3 ) Retrouver la notification sur le tableau de bord

4 ) Les trois réponses possibles de la MDPH

Archivées

Notifications Contacts effectués Liste d'attente Usagers entrés Sorties et décisions renouvelées Sans suite Archivées

Décision

Temporalité Validité Modif. Actions
12/12/2019 01/07/2020 14/12/2022
Accueil - 31/07/2025 ?0
permanent

1. La MDPH peut entériner ce « Signalement d’admission impossible » :

isic
Temporalité

S rojectoire y

Handicap

Receveurs

Lors du signalement d'une admission impossible par un ESMS, tous les séjours en liste
d'attente pour la notification concernée basculeront automatiquement au statut « retirés de

Les notifications au statut « Admission impossible signalée » avec un symbole orange seront
affichées dans l'onglet « Sans suite » du tableau de bord des notifications regues.

Page: 1 v~ Nombre d'éléments par page: 10 ~

Il est possible « d’annuler ce signalement d’admission impossible » depuis le tableau de
bord en cliquant sur « Annuler le signalement d’admission impossible » (icone ©)

le statut est alors

Page: 1 v Nombre déléments parpage: 10 w

Signaler une admission impossible

Précision 0 € N individy Sexe  Ags dentité ESM validité Modif, Actions
Eioignement géographique W - Jans TESTNORMANDIE Sarah 30/07/2022 30/07/2022 12/08/2022
‘b £l (ms) ' Accueil permanent - 10/08/2025 ?0 \*)
N Eloignement géographique W A 0 78 Gans TESTNORMANDIE Beatrice 30/07/2022 30/07/2022 12/08/2022 )
> . e \ Accueil permanent 10/08/2025 ?0 A2

Cela se fait automatiquement également au bout de 90 jours sans action de la MDPH.
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2. La MDPH peut refuser le « signalement d’admission impossible ». Les notifications
sont alors replacées au statut « Notification lue ». Elles seront mises en évidence dans
le tableau de bord dans Uonglet des « Notifications » par une nouvelle icbne de statut
et une infobulle qui précise : « Admission impossible refusée par la MDPH ».

Handicap

r

Q) e 220772026 ﬁ

3. La MDPH peut apposer un statut « en cours d’analyse » pour bloquer le processus de
validation automatique de 'admission impossible signalée.

Les notifications concernées restent dans l'onglet « Sans suite » du tableau de bord et
sont identifiables grace a U'icone

Receveurs

Décision
I Statut Précision Q C N°®individu Sexe Age Identité ESMS Temporalité Validité Modif. Actions I
&y Lasituation de 24 ans 12/12/2019 01/07/2020 14/12/2022
> fusagera G0 ¢ Accueil 31/07/2025 ?0 \2)
changé, 'ESMS permanent

n ’Psnpré
[ J

Besoin d’aide ?

D Contacter le support régional en cliquant ici —
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https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/pages/AccesLibre/Contact.aspx?Utilisateur=1

	Diapositive 1
	Diapositive 2
	Diapositive 3

