
Demandeurs

Sanitaire

ORIENTATION 

PSYCHIATRIE

1/3

Mise à jour : 18/06/2026

Objectif : Créer un dossier patient pour l’orienter
en hospitalisation psychiatrique.

Prérequis :

▪ Disposer du profil « Prescripteur médical » ou « Equipe soignante »
ou « Gestionnaire administratif et social »

NB: le profil « Prescripteur médical » est nécessaire pour valider le volet médical. 

▪ Votre structure doit être paramétrée sur « Prise en charge de 
l’orientation en psychiatrie » par votre équipe VT régionale

LES ÉTAPES

1 Créer un dossier Sanitaire
• Cliquer sur Sanitaire > Créer un dossier

• Sélectionner l’établissement et l’unité demandeuse, à l’aide des menus déroulants

• Renseigner les données relatives à l’identification du patient

• Cliquez sur Créer le dossier
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Sélectionner « Hospitalisation en Psychiatrie » et compléter l’orientation

• Compléter les différents onglets en cochant les caractéristiques correspond au patient

• Une fois les onglets Public/Famille/Sous-Famille/Détail complétés, la synthèse de 
votre orientation sera faite avec l’orientation proposée.

• Certifier avoir obtenu l’accord formel du patient pour passer au contenu du dossier 
puis cliquer sur « Valider »
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3 Compléter chaque volet du dossier d’admission
• Les champs obligatoires à remplir sont indiqués par un astérisque.

• Les volets apparaissent en vert, un fois qu’ils sont complétés et validés.

Conclusion :

Les receveurs recevront votre dossier et émettront une réponse : « Accepter la demande » 
ou « Accord de principe » ou « Refuser la demande ».

Besoin d’aide ?

Contacter le support régional en cliquant ici →

Assistance

Assistance
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Envoyer votre dossier aux structures adaptées
• Dans « Envois et réponses », sélectionner les établissements adaptés via 

« Rechercher des unités ».

• Cliquez sur « Envoyer la demande pour chacun des établissements choisis.
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Vous pouvez activer les notifications par mail pour être tenu informé lorsque vous recevrez 
une réponse sur les dossiers de votre tableau de bord. Il suffit de cliquer sur votre compte 
(en haut à droite) et dans « Mes habilitations », il suffit de cocher « réception par mail » de 
l’habilitation correspondante.

ASTUCES
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https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/pages/AccesLibre/Contact.aspx?Utilisateur=1
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