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ORIENTATION
PSYCHIATRIE

Demandeurs

Objectif : Créer un dossier patient pour Uorienter
en hospitalisation psychiatrique. Mise a jour : 18/06/2026

Prérequis:

= Disposer du profil « Prescripteur médical » ou « Equipe soignante »
ou « Gestionnaire administratif et social »

NB: le profil « Prescripteur médical » est nécessaire pour valider le volet médical.

= Votre structure doit étre paramétrée sur « Prise en charge de
’orientation en psychiatrie » par votre équipe VT régionale

LES ETAPES

@ Créer un dossier Sanitaire

* Cliquersur Sanitaire > Créer un dossier

e Sélectionner’établissement et U'unité demandeuse, a ’aide des menus déroulants
* Renseigner les données relatives a U'identification du patient

e Cliquez sur Créer le dossier B

Identification du patient

Les champs indiqués en rouge * sont obligatoires pour créer le dossier.

Référent

Etablissement * | PURPAN - CHU TOULOUSE (310783048) v

Unité * | Urgences psychiatriques -

Identité

O identité inconnue

Sexe * O Féminin O Masculin

Mom de naissance * [ ]
Nom utilisé o
Premier prénom de naissance * [ ]

Autres prénoms

Prénom utilisé

Date de naissance * | JI/MM/AAAA o

[ Date précise inconnue

Lieu de naissance (O Né(e) en France (O Né(e) & I'étranger O Information non connue

Attribut de l'identité (Points de | Pas de points de vigilance - 0
vigilance) —
Justificatif d'identité | Aucun justificatif - o j@ o

&+ Créer le dossier
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2 Sélectionner « Hospitalisation en Psychiatrie » et compléter Uorientation

OU souhaitez-vous orienter votre patient ?

Soins Médicaux et Réadaptation Hospitalisation A Domicile (HAD)
(SMR) i L'hospitalisation a domicile (HAD) assure au

Les SMR proposent des bilans et des programmes ) . domicile du patient des soins médicaux complexes @
de réadaptation en service polyvalent ou spécialisé, et fréquents. Elle peut &tre polyvalente (socle) ou B

en hospitalisation compléte, en hospitalisation de spécialisée en réadaptation, ante et post partum
jour et en consultations. ou enfant de moins de 3 ans.
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Unités de Soins Palliatifs (USP) i

Les Unités de Soins Palliatifs (USP) sont des . .
structures totalement dédiées a la pratique des @ ViaTrajectoire vous aide a déterminer I'orientation B
soins palliatifs et de l'accompagnement en la plus adaptée, sur la base d'une recherche

hospitalisation compléte ou de jour. Elles réservent multicritére liée a la pathologie et aux spécificités h

leur capacité d'admission aux situations les plus - de prise en charge du patient. )
complexes etfou les plus difficiles.

Utilisez I'aide a l'orientation

Hospitalisation en Psychiatrie |

Cette orientation permet d'orienter le patient eB
depuis un service d'urgences psychiatriques vers ((5 K))

une structure d'accueil spécialisée

Demandeurs

* Compléter les différents onglets en cochant les caractéristiques correspond au patient

* Une fois les onglets Public/Famille/Sous-Famille/D étail complétés, la synthese de
votre orientation sera faite avec l'orientation proposée.

(«f%} Hospitalisation en Psychiatrie

Public v Famille » Sous-famille » Détail » Orientation définie

Sélectionnez une famille de pathologie *

Psychiatrie des adolescents et

Psychiatrie Générale Psychiatrie de |a personne agée .
4 kS P & jeunes adultes

» Certifier avoir obtenu l’accord formel du patient pour passer au contenu du dossier
puis cliquer sur « Valider »

Public v Famille v Sous-famille v Détail v Orientation définie
5 P A . . . Modifier la
Synthése : Adultes »Psychiatrie de la personne dgée » Troubles du comportement alimentaire » Anorexie mentale o
Objectif de prise en charge * Environnement du patient *
© A la suite d'un passage aux urgences psychiatriques : pour © L'environnement ou la complexité des soins justifie une
prise en charge et continuité des soins psychiatriques prise en charge en hospitalisation compléte
Conditions liées au patient * Orientations proposées *
O Les soins sont complexes et/ou lourds et/ou requiérent une O HC - Géronto-psychiatrie
prise en charge spécialisée
[ Je certifie avoir obtenu I'accord formel du patient ou de son représentant légal pour l'orientation
sélectionnée * Sauvegarder |[IYE|[l[1y
Admission directe
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3 ) Compléter chaque volet du dossier d’admission

* Leschamps obligatoires a remplir sont indiqués par un astérisque.
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* Lesvolets apparaissent en vert, un fois qu’ils sont complétés et validés. S
i)
c
©
0
Les champs marqués d'un * sont obligatoires pour valider le volet, ceux indiqués en rouge * sont également obiigatoires & chaque enregistrement du volet. Contenu du dossier —
+ldentie ORIENTATION = 10/04/2025 +
=+ Niveau de confiance VOLET MEDICAL I::I
= Contexte de la demande VOLET SOINS ET PROJET @
En cours
gt () SR O o Do S VOLET ADMIM. & SOCIAL
Dete d hospitzlsation * & SERVICE DEMANDEUR

PIECES JOINTES (0)

Date entrée souhaitée  U/MM/AAAA =]

Demandeurs

C4> Envoyer votre dossier aux structures adaptées

* Dans «Envois etréponses », sélectionner les établissements adaptés via
«Rechercher des unités ».

* Cliquez sur « Envoyer la demande pour chacun des établissements choisis.

Q Rechercher des unités
0

1= Tableau de bord
e oo o o®

3O o oo
2 a2 a2 a2 D e a2 P a2 D e a2 S

Suivi Demandes

Afficher demandes annulées
= Unités connectées & ViaTrajectoire

) B CHS PIERRE JAMET - PSYCHIATRIES ADULTE ET INFANTO-JUVENILE - ALBI
HC - Géronto-psychiatrie HC-GERONTOPSYCHIATRIE Envoyer la demande

7 RUE LAVAZIERE ALBI 81000 @ 66.45 km

Géronto-psychiatrie

Fiche de Punité

® Conclusion:
Les receveurs recevront votre dossier et émettront une réponse : « Accepter la demande »
ou « Accord de principe » ou « Refuser la demande ».
ASTUCES

Vous pouvez activer les notifications par mail pour étre tenu informé lorsque vous recevrez
une réponse sur les dossiers de votre tableau de bord. Il suffit de cliquer survotre compte
(en haut a droite) et dans « Mes habilitations », il suffit de cocher « réception par mail » de
’habilitation correspondante.

Besoin d’aide ?

Contacter le support régional en cliquant ici — Assistance
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https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/pages/AccesLibre/Contact.aspx?Utilisateur=1
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