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Mise à jour : 06/07/2026
Objectif : Effectuer une délégation de 
droit à un assistant ou à un confrère

Prérequis : S’être déjà connecté à son 
compte libéral ViaTrajectoire et l’avoir 
validé

LES ÉTAPES

Commander une carte CPx (CPS/CPE/CPA) pour l’assistant
Si besoin, commander une carte CPx (CPS/CPE/CPA) obligatoire pour votre ou vos 
assistant(s) en cliquant sur TOPS.

Ajouter une délégation de droits
Cliquer sur ajouter une délégation de droits
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Sélectionner le menu "Mes délégations"

Ajouter une délégation de droits à un assistant
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Identifier l’assistant 
• Dans la fenêtre qui s’ouvre, renseigner les informations nécessaires et obligatoires 

(identifiées par une étoile rouge)

• Choisir les droits que vous souhaitez accorder (par défaut, l’option écriture est 
attribuée (décocher si besoin et/ou opter pour l’option de lecture uniquement si 
besoin)

• Déterminer la période souhaitée

• Cliquer sur « Ajouter »
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4 Validation du professionnel a qui vous avez donné délégation 
• Le professionnel doit cliquer sur le lien reçu par courriel, no_reply.trajectoire, afin de 

valider son accès.

1 Donner délégation à un autre médecin 
• Cliquer sur ajouter une délégation de droits
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Ajouter une délégation de droits à un autre médecin
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2 Identifier le médecin confrère
• Dans la fenêtre qui s’ouvre, renseigner le nom, prénom et code postal du médecin

• Cliquer sur rechercher

• Vérifier, et sélectionner le médecin dans la liste de droite (il peut y avoir plusieurs options)

• Dans la fenêtre qui s’ouvre renseigner la date de validité de la délégation 

• Cliquer sur ajouter

Besoin d’aide ?

Contacter le support régional en cliquant ici →

Assistance

Assistance
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• Vous avez une visibilité sur les professionnels à qui vous avez donné une délégation 

• À tout moment vous pouvez: Supprimer modifier la ou les délégations

• Si un médecin vous a attribué une délégation vous aurez également cette information

• Cliquer sur afficher l’historique pour consulter l’historique des délégations que vous 
avez accordées

ASTUCES

https://trajectoire.sante-ra.fr/Trajectoire/pages/AccesLibre/Contact.aspx?Utilisateur=1
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